EINKNI
CKEN

GIBT'S
NICHT.

B um |hre Ideen geht. Wir suchen Menschen, die ihre Meinung vertreten,
re ldeen kdmpfen und uns auch mal Contra geben. Ja, fordern Sie uns. So
den wir am besten neue Wege, das Leben unserer Kunden noch besser
abzusichern.

EINKNICKEN
GIBT'S NICHT.

. Wir suchen Menschen, die ihre Meinung vertreten, fiir ihre Ideen
al Contra geben. Ja, fordern Sie uns. So finden wir am besten neue
erer Kunden noch besser abzusichern.
Wir suchen Sie als

STUDENT@ZURICH (M/W/D) IM BEREICH MARKT-
UND STRATEGISCHES KUNDENMANAGEMENT

Ort: Cologne
Eintrittsdatum: sofort

JETZT BEWERBEN.

IHRE AUFGABEN

Sie unterstiitzen wahrend lhrer Beschaftigung das Team des strategischen Kundenmanagements bei allen
anfallenden Aufgaben. Zu Ihren typischen Aufgabengebieten gehdren dabei unter Anderem:
e die operative Mitarbeit bei der Betreuung von Empfehlungsprogrammen der Zurich Gruppe
Deutschland

¢ die Entwicklung und das Monitoring von Customer Experience MaRnahmen (z.B. Redesign von
Customer Journeys)

e die Verwaltung des Zurich Kundenportals

¢ die aktive Mitarbeit im Tagesgeschaft und die Bearbeitung von ad hoc Aufgaben

IHRE QUALIFIKATIONEN

e immatrikulierte/r Student/in an einer Hochschule der Wahl

e Sie verfligen Uber Basiswissen in der Versicherungsbranche



https://anonymA_3591_zurich.onlyfy.jobs/apply/cx4icj35pywmojqpz2slcjdg9cbazv2

e Sie haben Grundkenntnisse Uber die gelaufigen Marketinginstrumente

e Sie besitzen eine Affinitat zur IT

e Sie haben ein hohes Mal} an Teamfahigkeit und Kommunikationsfahigkeit in englischer Sprache

IHRE CHANCE

54.000 Kolleginnen und Kollegen in 210 Landern und Gebieten. Gemeinsam auf dem Weg, die
Veranderungen der Versicherungsbranche mafigeblich zu gestalten. Willkommen in einer spannenden Zeit!

www.zurich.de/karriere

ZURICH VERSICHERUNG. E .
FUR ALLE, DIE WIRKLICH LIEBEN. ZURICH



http://www.zurich.de/karriere

